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1. Allgemeines 

Die HWR Berlin bietet ihren Studierenden, Beschäftigten, Promovierenden und Lehrenden eine 
ergänzende Betreuungsart an. Dafür kooperiert die Hochschule mit dem anerkannten freien Träger der 
Kinder- und Jugendhilfe „Die Kinderwelt gGmbH" (nachfolgend: „Die Kinderwelt“).  
 

Es werden Kinder im Alter von 8 Wochen bis 12 Jahren betreut, die keine infektiösen Krankheiten haben. 
Grundsätzlich ist nur die Betreuung von Kindern sorgeberechtigter Hochschulangehöriger der HWR 
Berlin möglich. Erfolgt der Betreuungsantrag durch einen nicht selbst sorgeberechtigten Elternteil, muss 
die Betreuungsvereinbarung auch vom sorgeberechtigten Elternteil unterzeichnet werden. 

2. Gründe für die Nutzung der Flexiblen Kinderbetreuung 

Die Flexible Kinderbetreuung kann zur Absicherung von Notsituationen oder als verkürzte Regelbe-
treuung für die Dauer eines Semesters (inkl. Prüfungszeitraum) beantragt werden. Die Gründe (z. B. 
Ausfall der Regelbetreuung bei studienrelevanter bzw. dienstlicher Unabkömmlichkeit oder Wieder-
einstieg ins Studium nach der Geburt ohne Vorhandensein eines Betreuungsplatzes) sind dem 
Familienbüro der HWR Berlin bei Antragstellung nachzuweisen. 

3. Betreuungspersonen 

Betreut werden die Kinder durch pädagogisch geschulte und qualifizierte Betreuungspersonen des 
Trägers „Die Kinderwelt“. Im Interesse der Kinder ist „Die Kinderwelt" bemüht, insbesondere für die 
semesterbegleitende Betreuung eine feste Betreuungsperson zu finden. Vor Beginn der Betreuung 
müssen Eltern und Betreuungsperson eine Betreuungsvereinbarung abschließen.  

4. Ort der Betreuung 

Die Betreuung findet in den Familienräumen am Campus Schöneberg oder dem Familienraum am 
Campus Lichtenberg der HWR Berlin statt. 

5. Zeitlicher Umfang 

Die minimale Buchungsdauer für die flexible Kinderbetreuung beträgt zwei Zeitstunden. Die maximale 
Betreuungszeit pro Woche beträgt in der Regel fünf Zeitstunden. Bei nichtsemesterbegleitender 
Betreuung kann die Stundenanzahl variieren.  

6. Finanzierungsvorbehalt 

Die Betreuungseinsätze können nur im Rahmen der zur Verfügung stehenden finanziellen Mittel be-
willigt werden. Ein Anspruch auf eine anteilig durch die HWR Berlin finanzierte Betreuung entsteht erst 
durch die Bewilligung des Antrags durch das Familienbüro für Studierende bzw. den Familienservice für 
alle nicht studierenden Hochschulmitglieder der HWR Berlin. 

7. Dokumentation 

Die Nutzung des Angebots wird dokumentiert, da eine ausgewogene und angemessene Teilhabe aller 
HWR-Eltern angestrebt wird. 
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8. Zuzahlung 

Für die Flexible Kinderbetreuung wird den Eltern ein Eigenanteil berechnet. Die Rechnungstellung 
erfolgt durch die „Die Kinderwelt“. Der Eigenanteil setzt sich, je nach Anzahl der Kinder, wie folgt 
zusammen:  

 

 Zuzahlung pro Zeitstunde ab 01.04.2022 

1 Kind 1. Geschwisterkind 2. Geschwisterkind 

Studierende der HWR Berlin 3,00 € 1,00 € 1,00 € 

Mitarbeitende, Lehrende, 
Promovierende der HWR Berlin 

4,00 € 2,00 € 1,00 € 

Professorinnen und Professoren der 
HWR Berlin 

7,50 € 3,00 € 2,00 € 

 

9. Antrag und Buchung 

9.1 Informationsgespräch 
Vor Beginn der Betreuung müssen Eltern, welche das Angebot nutzen möchten, ein Informations-
gespräch mit dem Familienbüro bzw. dem Familienservice der HWR Berlin führen. In diesem 
Informationsgespräch werden die Gründe für die Notwendigkeit der Betreuung glaubhaft gemacht und 
die Nutzungsbedingungen der Flexiblen Kinderbetreuung der HWR Berlin akzeptiert.  
 

9.2 Online(vor)anmeldung 
Im Anschluss erfolgt die Onlinevoranmeldung durch die Personensorgeberechtigten auf der Homepage 
von „Die Kinderwelt“ (flex.die-kinderwelt.com).  
 

WICHTIG: Der einzugebende Partner-Code für die HWR Berlin lautet:   
 

Für Studierende  106HWR 

Für alle Statusgruppen außer Studierende  106HWRMA 

 
 

9.3 Bewilligung 
Liegen die Voraussetzungen zur Nutzung der Betreuung sowie die Unterschrift unter den 
Nutzungsbedingungen vor, kann – sofern der Antrag die vorhandenen finanziellen Mittel des 
Familienbüros nicht übersteigt – die Anmeldung durch das Familienbüro bzw. den Familienservice 
bewilligt werden. Dies sollte mindestens 48 Stunden vor Betreuungsbeginn erfolgen. „Die Kinderwelt“ 
setzt sich daraufhin mit der bzw. dem Antragstellenden in Verbindung. „Die Kinderwelt“ bearbeitet die 
Anträge für die Flexible Kinderbetreuung in ihren Geschäftszeiten: Montag bis Freitag von 9:00-16:00 
Uhr. Nach der Bewilligung geht den Antragstellenden durch das Familienbüro bzw. den Familienservice 
der HWR Berlin eine Bestätigung mit Angaben zu Umfang und Zuzahlung per Mail zu. Es besteht kein 
verbindlicher Anspruch auf die Bewilligung der Flexiblen Kinderbetreuung. Da das Kontingent der 
Stunden begrenzt ist, kann eine Bewilligung nur erfolgen, wenn ausreichend Betreuungsstunden zur 
Verfügung stehen. Auch sollen alle Eltern ausgewogen daran teilhaben können. 
 

9.4 Verfahrensweise Notfallbetreuung  
Sollte eine einmalige kurzfristige Betreuung nötig sein (binnen weniger als 48 Stunden), können die 
Personensorgeberechtigten „Die Kinderwelt" direkt kontaktieren. Die Nachweise der Gründe für die 
Inanspruchnahme der Notfallbetreuung müssen dem Familienbüro bzw. dem Familienservice der HWR 



 Nutzungsbedingungen für die 
   

 Flexible Kinderbetreuung der HWR Berlin 
   

 

Seite 3 von 4 
 

Berlin zeitgleich mitgeteilt werden. Eine Kostenübernahme durch die HWR Berlin kann auch in diesem 
Fall nur im Rahmen der zur Verfügung stehenden finanziellen Mittel erfolgen. 
 

 
9.5 Kontakt HWR Berlin / Kontakt Die Kinderwelt GmbH 

 

Familienbüro der HWR Berlin für Studierende 
Telefon: +49 (0)30 30877-1919 (Sprechstunde: donnerstags 10-11 Uhr); Fax: +49 (0)30 30877-1239, E-Mail: flex-
kinderbetreuung@hwr-berlin.de, Homepage: www.hwr-berlin.de/familienbuero und www.hwr-
berlin.de/flexible-kinderbetreuung 
Adresse: Badensche Straße 52, 10825 Berlin, Haus A, Raum 3.07 
 
Familienservice der HWR Berlin für Mitarbeitende, Lehrende und Professor/innen 
Telefon: +49 (0)30 30877-1503; Fax: +49 (0)30 30877-1239, E-Mail: flex-kinderbetreuung@hwr-berlin.de 
Adresse: Badensche Straße 52, 10825 Berlin, Haus A, Raum 2.57 

 

Die Kinderwelt GmbH 
Juliane Hajek - Flexible Kinderbetreuung 

Telefon: +49 (0)331-70476130; Mobil: +49 (0)163-1627739; Fax: +49 (0)331-70476102, E-Mail: flex@die-

kinderwelt.com Homepage: www.die-kinderwelt.com/flex Adresse: Marlene-Dietrich-Allee 15, 14482 Potsdam 

9. Bewilligungsumfang und Rückmeldepflichten 

Die bewilligten Anmeldebestätigungen sind bindend. Sollten abweichende oder über den jeweils 

bewilligten Zeitrahmen hinaus, Betreuungen vereinbart werden wollen, ist das Familienbüro bzw. der 

Familienservice durch den/die Sorgeberechtigte/n zu kontaktieren. Gleiches gilt für den Ausfall oder 

die Stornierung von Betreuungsterminen. Können Betreuungstermine in derselben Woche des 

Ausfalls/der Stornierung nachgeholt werden ohne das jeweils bewilligte Wochenbudget zu 

überschreiten, besteht keine Rückmeldepflicht für die Personensorgeberechtigten an das Familienbüro 

bzw. den Familienservice der HWR.  

10. Stornierung / Widerruf  

Im Falle einer Unterschreitung der kostenfreien Stornierungsfrist (gemäß § 8 AGB – flexible 

Kinderbetreuung, Kinderwelt GmbH) von 1 Woche (168 Stunden) vor Betreuungsbeginn, werden ohne 

hinreichend nachgewiesene Gründe (z.B. attestierte Krankheit, Seminarausfall) die Kosten zu 100% 

den Eltern in Rechnung gestellt. Wird die Stornierung hinreichend begründet, fallen nur die Kosten des 

regulären Eigenanteils (siehe 8.) an. 

 

Vorgehen im Stornierungsfall – informieren Sie folgende Personen / Institutionen per Email oder 

telefonisch; am besten schreiben Sie eine E-Mail und nehmen alle in cc. 

1. Die Kinderwelt (+49 (0)331/27333-94) 
2. Familienbüro bzw. Familienservice (+49 (0)30 30877-1919 – Sprechstunde: donnerstags 10-11 

Uhr) 
3. Die Betreuungsperson 

Für den Widerruf einer bereits geplanten Betreuungsleistung, die in weniger als einer Woche (168 
Stunden) beginnen soll, berechnet die Kinderwelt mindestens eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 
50 Euro.  

mailto:flex-kinderbetreuung@hwr-berlin.de
mailto:flex-kinderbetreuung@hwr-berlin.de
http://www.hwr-berlin.de/familienbuero
http://www.hwr-berlin.de/flexible-kinderbetreuung
http://www.hwr-berlin.de/flexible-kinderbetreuung
mailto:familienbuero@hwr-berlin.de
mailto:flex@die-kinderwelt.com
mailto:flex@die-kinderwelt.com


 Nutzungsbedingungen für die 
   

 Flexible Kinderbetreuung der HWR Berlin 
   

 

Seite 4 von 4 
 

11. Nutzung auf eigene Kosten 

Hochschulangehörige können das Betreuungsangebot auch über die maximal gewährte Betreuungs-
zeit hinaus auf eigene Kosten in Anspruch nehmen. Die HWR Berlin übernimmt in diesem Fall keine 
Kosten für die Betreuung. Die Familienräume der HWR Berlin können genutzt werden. 

 
Preisliste Die Kinderwelt GmbH (ab 01.04.2022) 

Werktags (Mo-Sa) 20,00 € / Stunde 

Notfall (unter 48h Bestellung) 24,00 € / Stunde 

Sonn- und Feiertage 24,00 € / Stunde 

Je Geschwisterkind +5,00 € / Stunde 

12. Vorzeitige Beendigung 

Bei wiederholtem Verstoß der Personensorgeberechtigten gegen diese Nutzungsbedingungen kann 

das Familienbüro bzw. der Familienservice der HWR Berlin die Betreuung fristlos und vorzeitig 

beenden. 

13. Inkrafttreten 

Die Nutzungsbedingungen für die Flexible Kinderbetreuung der HWR Berlin treten für alle Betreuungen 
ab 01.04.2022 in Kraft.  
 

 

Ich akzeptiere die Nutzungsbedingungen der flexiblen Kinderbetreuung der HWR Berlin (Stand: 01.04.2022). 

 
 

(Datum / Unterschrift) _________________________________  
 


